COMUNE DI CASTELNUOVO DEL GARDA
Area Servizi alla Persona

MODALITA'DI PAGAMENTO CON PAGO PA

Il servizio comunale di mensa scolastica a Castelnu  ovo del Garda e a Sandra e il servizio di trasporto scolastico
dovranno essere pagati tramite la piattaforma PagoP A

PAGAMENTO TRAMITE PIATTAFORMA PagoPA

Sara possibile effettuare ricariche tramite la Piattaforma PagoPA accedendo al Portale Genitori
https://www2.itcloudweb.com/castelnuovodgportalegen nella sezione Pagamenti -> Effettua una ricarica e indicando
l'importo che si desidera ricaricare.

E’ possibile selezionare I'importo di ricarica fra le scelte proposte (es. Ricarica da 10 euro, 20 euro...) oppure, in
alternativa, inserendolo a piacere nella sezione Ricarica Personalizzata
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Una volta effettuata la scelta o inserito I'importo, premere su Ricarica .

Sara poi necessario scegliere il servizio da ricaricare dal menu a tendina (Refezione o trasporto scolastico).
Il sistema verifica inoltre che siano presenti i seguenti dati nel portale:

- Indirizzo e-mail
- Codice Fiscale dell'utente
- Codice Fiscale del Genitore associato all’'utente

Qualora uno o piu dati fossero mancanti, il portale permette di inserirli premendo il tasto Clicca qui in corrispondenza
dell’avviso di “Attenzione”.



COMUNE DI CASTELNUOVO DEL GARDA
Area Servizi alla Persona

Proseguire scegliendo pagamento on-line o genera av  viso di pagamento e confermare cliccando sul tasto
PROSEGUI:

v

v

Scelta Pagamento Online (es carta di credito, home  banking, Satispay, PayPal ecc)

Se viene scelta la modalita di Pagamento Online, il Portale Genitori si colleghera alla Piattaforma PagoPA alla
quale dovrete accedere secondo le modalita indicate; € necessario non _chiudere il vostro Browser fino a
guando non avrete terminato le operazioni di ricari ca e non sarete rimandati al sito del Portale Genit __ ori.

Solo quando si ritornera sulla pagina del Portale Genitori si potra ritenere conclusa l'operazione.

Scelta Generazione Avviso di pagamento (1UV)
Se viene scelta la modalita “Generazione Avviso di pagamento”, il sistema riporta il riepilogo dei dati della
ricarica. Premere il tasto “Genera Avviso di pagamento” per poter pagare successivamente attraverso i canali
abilitati sul territorio (come Banche, sportelli ATM, punti vendita SISAL, Lottomatica e Banca 5 e Uffici Postali).

Sul sito ufficiale di PagoPA trovi I'elenco aggiornato di tutti i Prestatori di Servizi piu vicini a te.

Scelta Pagamento

A Attenzione! Per eventuali problemi nel processa di ricarica, verificare sulle impestazioni det
proprio browser in uso, Tattendibilits del sito dei Portale Genitorl (compatibilitd) e/o la presenza d

+ Procedi! Mail corretta. Puoi procedere al pagamento.
Mail atzuale: &

Per modificare ia mail Clicca qui

Totale Pagamento

.o

O Pagamento OnLine Genera avviso pagamento

IR
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Verificate i dati inseriti riportati sinteticamente e cliccate su genera avviso:
& LOEK0I0T X ‘ @ Gestiona Anagrafiche X 3 Ricarica Pre pagato - CASTELNU. X 4 o= X
& C  § www2itcloudweb.com/castelnuovodgportalegen/Pagamenti/RicaricaPrePagato LCINEI S N | ” :

9
@ huneven 10004230/ mar 3001230/ go 150018.00 OO0 O sdronslings v
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1 Dettaglio 2 Scelta Pagamento 3 Conferma

Totale: €15

N" SCHOOL v:5 Useful Links Post Recenti Portzle Genitori
GENTTORI

» Portale Genitori
I! portale genitori offre u
funzioni e i ¥ Presenze
comL

¥ Pagamenti

Bugr
» FAQ

¥ Contattaci
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L'avviso sara generato: copiate il codice IUV, tene te a portata di mano il Codice fiscale del Genitore pagante,
cliccate sull’icona a forma di euro € che vi colleg hera al sito Mypay della Regione

& DRk 010743 X | @ Gestione Anagrafiche X [ Conferma Generazione Awisop: X | + g = X

AvvisoPagamentoPagoPalservizio=1 o B Qped a0 i’

€& C 8 wwwitcloudweb.com/castelnuovadgportalegen/Pagamentif

C > inglese italiano X

2 A
@ funeven 1000-1230/mar 9001230/ o 1500-18.00 .t.'ﬂ @ Seleziona fingus
Google Translate

1 Info Personali 2 Metodo Pagamento 3 Conferma

Come pagare un awviso di pagamento

entro 48 ore verra o

0570772022 15,00€ REFEZIONE 03012022000053511

(050772022 2000€ REFEZIONE 03012022000053410

100€ REFETIONE 03012022000033006
304062022 me REFEZIONE 03012022000051382
2610672022 100€ REFEZIONE 03012022000049362

SCHOOL w:e Useful Links Post Recenti Portale Genitori
AGENITOR!
¥ Portale Genitori | Pubbliczzione Delle Valut..
una variea di
idel ¥ Presenze

» Pagamenti

Buona navigarione.

» FAQ

» Contatiacl
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Selezionate “Avvisi di pagamento” e accettare tutti i cookie richiesti spuntando le autorizzazioni ric hieste:
& X-DESK 010743 X ‘ @ Gestione Anagrafiche X ‘ ]E\encu avvisi pagamento PagoPa X my MyPay - Cittadino X + 4 - X
C & mypayregioneveneto.it/mypayd/cittadino/landing/ente?numeroAwiso%3D03012022000053511%26codIdUnivoco%3DCHRDMNT6C29B296F %2 6email %3Dserviziallapersona@castelnuovodg.it= e % %0 “ H
< I
REGIONE peL VENETO) Accedi all'area personale
.pay A Bacheca pagamenti IAWISICII pagamento ‘Altrehpulngle di pagamento ' Carrello
Stai per essere re Ila pagina del servizio richiesta..

Contatti

Regione del leneto

Palazzo Balbi - Dorsoduro, 3901
30123 Venezia

PIVA 02392630279

& Pocta bl .

© 2021 Regione del Veneto
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Inserire lo IUV copiato in precedenza e il codice f  iscale del genitore pagante:

& X-DESK010743 X | @ Gestione Anagrafche X | I Henco awis pagamento Pagofe X MyPay - ittadino X+ v %
& C i mypay.regione.veneto.it/mypay4/cittadino/awvisi © % &0 ” i

EH REGIONE pet VEN gF ‘ Accedi all'area personale

B Awisi di pagamento

Se hai ricevuta un avviso di pagamento compila il seguente form @

Codice awiso/ IUV* Codice fiscale / Pariita IVA destinatario awiso *
[ Non ho codice fiscale / partita VA

i ﬁ

Questo sito & protetto da reCAPTCHA e i applicano le Norme della Privacy e | Termini di servizio di Google:

M‘?Pay REGIONE pi VENETO |

(ontatti

Regione del Veneto

Palazzo Balbi - Dorsoduro, 3901
30123 Venezia

PIVA 02392630279

=

©2021 Regione del Veneto
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Selezionare il pagamento che compare e sui tre punt  ini “Azioni” scaricare I'avviso:

& X-DESK 010743 X | @ Gestione Anagrafiche X | I Elenco awisi pagamento PagoP= X My MyPay - Cittadino x 4+ v
& C & mypayregione.veneto.it/mypayd/cittadino/avisi
ypay.reg ypay

o — I

Q@ % 0@ :

REGIONE pet VENETO 23 Accedi all'area personale

*Pay A Bacheca pagamenti B Awisidi pagamento @) Altre tipologiedipagamento WY Carrell

A I
B Awisi di pagamento
Se hai ricevuto un aviso di pagamento compilail seguente form @

Non riesci a travare |'avviso su MyPay? Forse I'ente che lo ha emesso non aderisce a MyPay. Prova direttamente sul sito di PagoPA

Codice avviso / IUV* Codice fiscale / Partita IVA destinatario avviso
303012022000049362 [0 Mon ho codice fiscale / partita IVA
Beneficiar Data
. Tipo dovuto Causale Importo Stato
io scadenza
Comune di
Castelnuav : :
Mensa scolastica Pagamento utente[|servizioREFEZIONE 1,00€ 28/07/2022 DaPagare
0Del
(arda
Questo sito & protetto da reCAPTCHA e i applicana le Norme della Privacy e | Termini di servizio di Google.

M\'Ipay [ [REGIONE on VENETO |

Stampare I'avviso generato e recarsi in banca, taba  ccheria, posta per il pagamento.

Si informa inoltre I'utenza, che € possibile pagare tramite I'applicazione ComunicApp su smartphone e tablet:

bastera accedere alla sezione “Saldo” o “Pagamenti”, premere sul tasto Ricarica Ora , ed effettuare le operazioni come
sul Portale Genitori.



